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1. Metodoloske napomene

Istrazivanie realizovali Agencija za istraZzivanje javnog mnjenja CeSID i Visoki
) komesarijat Ujedinjenih nacija za izbeglice - UNHCR
| Terenski rad U periodu izmedu 4. i 15. septembra 2014. godine

Slucajni, reprezentativni uzorak od 6oo punoletnih
gradana Srbije sa poduzorcima od po 100 ispitanika u
opstinama u kojima se nalaze centri za smestaj trazilaca
azila

. Teritorija birackog mesta kao najpouzdanija registarska
| Okvir uzorka 4 g a:%ao nap jares
jedinica
. . Slucajno uzorkovanje bez zamene - u okviru birackog
Odabir domacinstva . ; .
mesta, svaka druga kuc¢na adresa od pocetne tacke
Odabir ispitanika u okviru Slucajno uzorkovanje bez zamene - izbor ispitanika
domacdinstva metodom prvog rodendana u odnosu na dan anketiranja
| Istrazivacka tehnika Licem u lice u okviru domacinstva
| Istrazivacki instrument Upitnik

[strazivanje javnog mnjenja, koje su realizovali CeSID i Visoki komesarijat UN za izbeglice

Tip i veli¢ina uzorka

(UNHCR), sprovedeno je u periodu izmedu 4. i 15. septembra 2014. godine na teritoriji cele
Srbije bez Kosova i Metohije. Istrazivanje je sprovedeno na reprezentativnom uzorku od 600
punoletnih gradana Srbije, sa posebnim poduzorcima od po 100 ispitanika za Loznicu (Banja
Koviljac¢a), Sjenicu, Lajkovac (Bogovada) i Obrenovac. Klju¢ni uslov za odabir opstina u kojima
smo radili istrazivanje na dodatnom uzorku je bilo postojanje centra za smestaj trazilaca azila.
Na ovaj nacin smo hteli da dobijemo iskustva gradana koji su imali direktan i intenzivan
kontakt sa traziocima azila.

Intervjuisanje gradana je sprovedeno tehnikom ,licem u lice, direktnim kontaktom sa
ispitanikom. Prilikom obuke anketara, instruktori su insistirali na sprovodenju i postovanju dva
veoma vazna pravila koja, osim samog uzorka, znacajno uti¢u na reprezentativnost istrazivanja
- postovanje koraka i pravilo prvog rodendana. Postovanjem koraka se obezbeduje da anketar
sveobuhvatno pokrije kompletan istrazivacki punkt, dok se pravilom prvog rodendana
isklju¢uje mogucnost da na upitnik odgovaraju samo oni gradani koji prvi otvore vrata
domacdinstva anketaru. Naime, od anketara se zahtevalo da u domadinstvu anketira osobu
stariju od 18 godina kojoj je prvoj rodendan u odnosu na dan posete. Tako je obezbedena polna,
obrazovna i starosna reprezentativnost ispitanika.
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2. Opis uzorka

Na osnovu metodologije koja je uspostavljena prilikom sprovodenja ovog istrazivanja
obuhvacene su sledece kategorije ispitanika:

Polna struktura ispitanika: 53% Zena i 47% muskaraca.

Starost ispitanika: proseCna starost ispitnika obuhvacenih ovim istrazivanjem, a
starijih od 18 godina iznosi 46 godina.

Obrazovna struktura ispitanika: osnovna $kola i manje 13% ispitanika,
dvogodisnja/trogodisnja srednja Skola 19% ispitanika, ¢etvorogodisnja srednja skola
42% ispitanika, visa skola/fakultet 26% ispitanika.

Zanimanje ispitanika: domacdica 9%, poljoprivrednik 3%, NK ili PK radnik 7%, KV ili
VK radnik 22%, tehnicar 4%, javni sluzbenik 2%, ucenik/student 9% struc¢njak 4%,
poslodavac 2%, penzioner 38%.

Prosecna mese¢na primanja po ¢lanu domacdinstva: ne zeli da kaze 21%, do 10 ooo
dinara 19%, 10 0oo do 20 000 dinara 26%, 20 0oo do 40 ooo dinara 27%, 40 ooo do 60
ooo dinara 5%, preko 60 ooo dinara 2%.

Nacionalnost ispitanika: srpska 88%, bosnjacka 4%, madarska 3%, ostali 5%.
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3. Klju¢ni nalazi

Medu gradanima Srbije je jasno izrazena svest o problemima sa kojima se suocavaju
trazioci azila koji se trenutno nalaze u Srbiji. Iako je u proseku ¢ak 88% gradana
potvrdilo da nikada nije bilo u kontaktu sa traziocima azila, ispitanici
pokazuju visok nivo poznavanja problema sa kojima se suoc¢ava ova socijalna
grupa. Skoro 80% ispitanika je u stanju da nam navede koji su to razlozi koji motivisu
trazioce azila da napuste svoju domovinu, a vecina ispitanih gradana Srbije (50%) je
uvereno da je klju¢ni motiv njihovog izbeglistva, briga za vlastitu sigurnost i
sigurnost njima najblizih ljudi. Anketirani gradani su, takode svesni i koja su to
krizna podrudja koja emigranti napustaju u potrazi za boljim uslovima Zivota i
obezbedivanjem mira i sigurnosti za sebe i svoju porodicu.

Osnovna asocijacija na re¢ TRAZILAC AZILA/AZILANT kod jedne petine
gradana (21%) budi saosecanje i svest da se radi o ljudima koji su u nevolji i
kojima je neohodno pomodi. Ipak, vedina ispitanika se drzi prili¢cno neutralno po
pitanju pomodi i stupanja u kontakt sa azilantima i potvrdu za ovaj podatak nalazimo
u Cinjenici da 55% gradana uopste ne razmislja o traziocima azila i njihovom poloZzaju
u Srbiji, pa samim tim ne pokazuju ni veliku Zelju da pomognu da se njihov poloZzaj
popravi.

Osim nasih sugradana koji su spremni da pomognu i da pokazu odredeni stepen
saosecanja sa azilantima, jedan deo ispitanika gaji krajnje negativna osecanja
prema ovoj grupi ljudi i to definiSe kroz negativhe etnicke asocijacije
(Mudzahedini, Crnci, Cigani) ali i veoma opasne bezbednosne stereotipe (lopovi,
kriminalci, teroristi...) i kroz (ne)opravdanu zabrinutosat za buduc¢nost srpske nacije i
bezbednost srpske drzave na ovim prostorima. Medutim, ¢ak i unutar ove grupe
gradana koji se brinu da bi azilanti mogli da predstavljaju pretnju po drzavu ili da
eventualno kroz proces ,masovnog naseljavanja“ preuzmu upravljanje Srbijom, postoji
svest da je nasa zemlja za traZioce azila isklju¢ivo usputna stanica u kojoj ce se
zadrzati isklju¢ivo ukoliko ne budu imali izbora. Vise od dve petine (44%)
ispitanika je uvereno da su zemlje Evropske unije pravi cilj trazilaca azila, a svega je
18% onih koji veruju da ce, ukoliko ne uspeju u ostvarivanju svog primarnog cilja,
trazioci azila ostati u Srbiji.

Odluka azilanata da Srbiju posmatraju kao usputnu stanicu ne treba da c¢udi jer
cak i sami gradani Srbije pokazuju veoma visok migracioni potencijal prema
kome cak 51% ispitanika smatra da ova drzava nije privla¢cno mesto za Zivot, a
isto toliko razmislja i o njenom napustanju.
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Neophodno je napomenuti i razliku u percpeciji, pa i prijemu azilanata u razli¢itim
centrima za pomo¢ i zastitu trazilaca azila. Trazioci azila su naisli na najtopliji
prijem u Sjenici dok su u drugim naseljima gde se nalaze prihvatni centri
gradani prema njima pokazali znatno vise opreza i suzdrzanosti.

Jedan od razloga za ovakvu razliku u prijemu trazilaca azila u razli¢itim prihvatnim
centrima treba potraziti i u religijskoj komponenti jer se kroz praktikovanje istovetne
religije i deljenje sli¢nih ili istih obicaja ljudi znatno lakse sporazumeju i zblize. S
druge strane, upravo je religijska komponenta i razli¢it kulturni obrazac predstavljao
prepreku blizem kontaktu i kvalitetnijim relacijama sa gradanima Srbije u ostalim
centrima za pomoc¢ i zaStitu trazilaca azila. Gradani su u ovim mestima iskazali
znacajnu sumnju u to da su trazioci azila u stanju da se prilagode kulturnom obrascu i
obicdajima koji vaze na teritoriji Srbije.

No bez obzira na odredene razlike u prihvatanju trazilaca azila, gradani Srbije
su uvereni da drzava Srbija ima i moralnu i pravnu obavezu da ovoj grupi ljudi
pruzi svu neophodnu pomo¢ i zastitu. U ovom trenutku vecina gradana tvrdi da
drZava traziocima azila pruza i obezbeduju pomo¢ i zastitu koja je u skladu sa njenim
mogucnostima (44%), a ispitanici iz onih naselja koja gravitiraju ka centrima za
smestaj smatraju da su ulovi u kojima borave trazioci azila sasvim zadovoljavajudi, pa
¢ak i dobri.

Najveci nivo podrske i pomodi traziocima azila se ocekuje od republicke Vlade,
Komesarijata za izbeglice i medunarodnih organizacija koje se bave pitanjima
raseljenih lica.

Vazno je imati u vidu da u Srbiji 88% gradana nikad nije imalo kontakt sa
traziocima azila; 8% ih je videlo u prolazu (povrsan kontakt), a samo je 4%
anketiranih imalo prilike da neko vreme provede sa njima. U cetiri naselja u
kojima smo radili istrazivanje, procenat onih koji nikada nisu imali kontakt sa
traziocima azila se krec¢e od 13% u Bogovadi do ¢ak 73% u Obrenovcu. Na opstem
uzorku, gradani uglavnom imaju neutralan stav prema traziocima azila, dok u Sjenici i
Bogovadi imamo veliki broj gradana koji imaju pozitivno iskustvo i malo ili nimalo
negativnih iskustava. Najlosija“ situacija je u Banji Kovilja¢i gde nam je vise od
Cetvrtine (27%) reklo da su imali negativnih iskustava sa traziocima azila. Bez obzira
na sve, gradani nerado prihvataju ¢injenicu da je nuzno otvoriti jos neke centre
za azil ili $to su ti centri ve¢ otvoreni u njihovim naseljima. Samo u Sjenici i na
opstem uzorku u ¢itavoj Srbiji vedi je broj gradana koji bi podrzali otvaranje ovakvog
centra, dok u Bogovadi, Obrenovcu i Banji Kovilja¢i imamo vec¢i broj protivnika
otvaranja centra za azil u njihovoj blizini nego onih koji bi to podrzali - u Bogovadi ih
je 56%, u Obrenovcu 51%, a u Banji Kovilja¢i 34%. Oc¢ito je da gradani u ovim
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mestima nisu zadovoljni $to centar postoji u njihovom okruzenju uprkos
¢injenici da ne postoji naglasena negativna percepcija prema traziocima azila.
Za gradane Srbije, najvecu brigu zbog otvaranja prihvatnih centara predstavlja strah za
li¢nu i porodi¢nu bezbednost (25%), potom kriminal (10%) i drugaciji kulturni obrazac
i navike (8%). Bezbednost je ubedljivo najveci problem za Obrenovcane (49%), dok se
u Bogovadi plase bolesti i Sirenja zaraze.

Najveci broj gradana Srbije misli da trazioci azila u Srbiji nisu ugrozeni (36%). Medu
dve petine onih koji smatraju da su trazioci azila ugrozeni u Srbiji, najvise je gradana
koji ocenjuju da drZavni organi nisu zainteresovani da im pomognu (17%). Dok je na
opstem uzorku, Sjenici i Banji Kovilja¢i vise onih koji su spremni i li¢no da im
pomognu, u Bogovadi u Obrenovcu ima vec¢i broj ispitanih koji ne bi pomogli
traziocima azila nego onih koji bi tu pomo¢ pruzili.

Socijalna distanca je preduslov za pojavu diskriminacije, pa je pojava distance
ogledalo pojave diskriminacije. Ako dovedemo u vezu nalaze iz istrazivanja sa
ovom tezom, onda zaklju¢ujemo da kod jednog dela populacije postoji moguénost za
pojavu diskriminacije trazilaca azila. Socijalna distanca prema traziocima azila je
velika i u porastu, ako je uporedimo sa nekim sli¢nim istrazivanjima (videti celinu
9.1.). Naime, 32% se protivi da se trazioci azila nasele u Srbiji, 38% je protiv toga da im
trazioci azila budu komsije, a 37% je protiv da im oni budu kolege odnosno saradnici
na poslu. Kako se produbljuje skala socijalnih interakcija sa traziocima azila,
tako se povecava i broj onih koji se protive zbliZavanju sa njima - druzenje sa
traziocima azila (protiv toga je 46% ispitanih); da im traZilac azila bude predavac deci
(protiv je 49%), stupanje u brak/porodi¢ni odnosi gde belezimo dvotrec¢insko
protivljenje gradana Srbije.
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4. Uvod

[strazivanje javnog mnjenja o stavovima gradana Srbije prema traziocima azila je
sprovedeno u periodu izmedu 4. i 15. septembra 2014. godine na sludajnom,
reprezentativnom uzorku od 600 punoletnih gradana sa teritorije Republike Srbije,
bez Kosova i Metohije i sa dodatnim poduzorcima od po 100 ispitanika naseljenih u
blizini Cetiri centra za smestaj trazilaca azila - u Bogovadi, Banji Koviljaci, Obrenovcu i
Sjenici.

Ovakva raspodela uzorka je imala za cilj:

a) pruzanje uvida u stavove opS$te populacije (onih gradana Srbije koji nisu u
direktnom kontaktu sa traziocima azila i koji saznanja o njihovim potrebama i
problemima sti¢u na posredan nacin, putem medija ili prijatelja i poznanika);

b)  pruzanje uvida u  stavove gradana  Srbije @ koji = zZive u
opstinama/naseljima/zajednicama u ¢ijem neposrednom okruzenju su trazioci azila
pronasli privremeni smestaj.

Na ovaj nac¢in smo pokusali da:

a) utvrdimo razliku izmedu dve navedene grupe ispitanika i njihovog odnosa prema
traziocima azila;

b) utvrdimo sa kakvim izazovima se suocavaju trazioci azila u Srbiji i na koji nacin je
moguce popraviti njihov polozaj kroz saradnju sa lokalnim stanovnistvom i drzavnim
organima.

Nalazi koji su dobijeni u ovom istrazivanju su predstavljeni kroz dve matrice: odnos
opste populacije gradana Srbije prema trenutnom polozaju i problemima trazilaca
azila i kroz nalaze koji se odnose na poredenje stavova prose¢nog gradanina Srbije sa
stavovima gradana koji Zive u mestima u ¢ijoj blizini se nalaze centri za smestaj
trazilaca azila (Bogovade, Banje Koviljace, Sjenice, Obrenovca).

Dakle, kod svih onih pitanja koja su nam to omogudavala, nalazi su diferencirani
prema mestu stanovanja ispitanika i prema potencijalu njegovog/njenog kontakta sa
traziocima azila.

Izvestaj sa istrazivanja je koncipiran sli¢no kao i sam istrazivacki instrument, upitnik.
Kroz pet istrazivackih celina je dat detaljan prikaz odnosa gradana prema traziocima
azila kao i procena o njihovom trenutnom polozaju i eventualnim poboljsanjima istog.
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5. Percepcija kvaliteta Zivota i Zivotnog standarda u Srbiji

U prvoj celini smo pokusali da utvrdimo zadovoljstvo kvalitetom Zivota gradana Srbije
na dva nivoa, licnom (porodi¢nom) i nacionalnom nivou, a zatim i da pokusamo da
utvrdimo postojanje migracionog potencijala, odnosno Zelje gradana da napuste
drzavu u kojoj zive i klju¢ne razloge za donosenje takve odluke.

Percepcija zivotnog standarda i ekonomskih uslova Zzivljenja medu ispitanicima je
izuzetno bitan faktor na osnovu koga se u velikoj meri mogu tumaciti odgovori na
vedinu pitanja u upitniku, pa i na pitanja koja se odnose na trazioce azila i njihov
polozaj u Srbiji.

U ovom trenutku, skoro tre¢ina gradana Srbije (31%) zivi ispod svake granice
podnosljivog." Grani¢nih slucajeva, to jest onih gradana koji svoj i Zivot svojih najblizih
smatraju podnosljivim je 29%. Dobro zivi tek za nijansu viSe od jedne desetine gradana
Srbije (13%) dok je ¢etvrtina onih koji svoj Zivot ocenjuju osrednjim - grafikon 1.

Grafikon 1. Kako trenutno Zivite Vi i vasa porodica? (u %)

29

m Dobro m Osrednje Podnosljivo

m Tesko podnosljivo = Nepodnosljivo

Percepcija li¢nog i porodi¢nog zivota je znacajno bolja u odnosu na dozivljaj trenutnog
stanja u srpskom drustvu od strane ispitanika - grafikon 2.

' Podatak predstavlja zbir ispitanika koji tvrde da Zive nepodnosljivo i onih koji smatraju da Zive tesko
podnosljivo.
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Dok je manje od tredine ispitanika uvereno da zivi ispod granice podnosljivosti,
situaciju u srpskom drustvu u ovom trenutku nepodnosljivom i tesko
podnosljivom dozivljava veoma velikih 64% gradana.” Dakle, skoro dve trec¢ine
populacije je nezadovoljno ukupnim stanjem u srpskom drustvu.

Grafikon 2. Kako ocenjujete ukupno stanje u nasem drustvu danas? (u %)

46
22
18
10
- T T T T 1

Ne zna Dobro Osrednje  Podnosljivo Tesko Nepodnosljivo
podnosljivo

Nesto vise od jedne petine (22%) gradana Srbije smatra da je situacija u srpskom
drustvu podnosljiva, a tek je svaki deseti ispitanik pokazao zadovoljstvo trenutnim

stanjem u drzavi.

Grafikon 3. Da li smatrate da je Srbija privlacna zemlja za Zivot? (u %)

m Ne zna, ne moze da proceni ® Uopste nije  Nije ®m Donekle jeste = Jeste

* Podatak predstavlja zbir ispitanika koji tvrde da je stanje u srpskom drustvu nepodnogljivo i onih koji
ga smatraju teSko podnosljivim.
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Losa percepcija trenutnog stanja unutar srpskog drustva itekako uti¢e i na stepen
privla¢nosti Srbije kao mesta za zivot- grafikon 3. Vise od jedne polovine ispitanika
(51%) smatra da Srbija uopste nije (17%) ili nije (34%) privla¢na zemlja za Zivot.

Parametri privla¢nosti zivota u Srbiji su ,odneli prevagu“ kod nesto manje od polovine
ispitanika. Svega 14% gradana smatra svoju mati¢nu drzavu privlaénim mestom za
zivot dok je jos 31% anketiranih koji smatraju da Srbija donekle to ipak jeste.

Grafikon 4. Da li biste napustili Srbiju i otisli da Zivite u nekoj drugoj zemlji? (u %)

‘7

19

m Ne Zzeli da odgovori

m Sigurno ne bi napustio
zemlju

Nesiguran, razmislja o tome

m Sigurno bi napustio zemlju

Subjektivni osec¢aj nezadovoljstva kvalitetom Zivota u Srbiji i stanjem u srpskom
drustvu je svakako klju¢ni razlog zbog koga je vise od polovine ispitanika koji Zele da
napuste Srbiju - grafikon 4. Rezultati ukazuju da najveci deo onih koji su spremni da
napuste zemlju ¢ine pojedinci starosti izmedu 18 i 39 godina koji imaju zavr$enu
srednju ili visu/visoku sSkolu $to predstavlja nastavak visegodisnje prakse ,odliva
mozgova“. Porazna je ¢injenica da jo$§ 19% gradana tvrdi da razmislja (ali nije sigurno)
o napustanju Srbije $to u ukupnom zbiru daje ¢ak 51% potencijalnih buducih
migranata.

Logicno, Zelja za napustanjem Srbije proporcionalno raste unutar grupacije onih koji
smatraju da ovakva drzava nije privla¢no mesto za zivot. Vise od polovine ispitanika
unutar grupe onih koji smatraju da Srbija uopste nije privlatno mesto za Zivot (52%) je
spremno da napusti zemlju dok jos$ 16% razmislja o tome.

Skoro polovina gradana Srbije (46%) u ovom trenutku ne pokazuje Zelju da
napusti svoju zemlju.
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Klju¢ ovako visokog procenta nezadovoljnih gradana koji su spremni da se presele u
neku drugu drZzavu najpre treba traziti u nepovoljnim ekonomskim faktorima i
dugotrajnim efektima finansijske krize.

Skoro dve petine gradana (37%) je spremno da napusti Srbiju u potrazi za
boljim Zivotnim standardom. Vise od jedne Cetvrtine (26%) ispitanika bi napustilo
Srbiju zbog nedostatka posla, dok je jos 23% ucesnika u istrazivanju koji smatraju da u
zemlji ne postoji perspektiva i da su slabe Sanse da c¢e se uskoro nesto promeniti
nabolje.

Zanimljivo je da je veoma malo onih ispitanika koji bi napustili Srbiju zbog kriminala,
nebezbednosti i ugrozenosti ljudskih prava. Ovo nas moze navesti na zakljucak da je
stanje unutar ovih oblasti jos uvek pod kontrolom i ne ugrozava gradane u onoj meri
koja bi inicirala njihovo napustanje zemlje.

Grafikon 5. Koji je kljuc¢ni razlog zbog koga biste napustili Srbiju i otisli da zivite u nekoj
drugoj zemlji? (u %)
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6. Kako gradani Srbije dozivljavaju trazZioce azila?

Nije redak sluc¢aj da unutar srpskog drustva dobijemo dijametralno suprotne stavove o
pojedinim pitanjima. Tako je i ovoga puta, kada smo ih pitali za trazioce azila u Srbiji -
grafikon 6.

Grafikon 6. Kakav je Vas stav prema sve vecem broj traZilaca azila koji dolaze u Srbiju?

(u %)
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Ukoliko pogledamo nalaze dobijene na reprezentativhom uzorku na nivou cele Srbije,
videcemo da viSe od polovine gradana (57%) ima potpuno neutralan stav prema
traziocima azila u Srbiji.

Klju¢no tumacenje indiferentnosti prose¢nog gradanina Srbije, pronalazimo u
nepostojanju kontakta sa traziocima azila®i u tome $to su ispitanici u najvecoj meri
okrenuti svojim problemima, bez mnogo sluha za ono kroz $ta prolaze ugrozene grupe
u Srbiji.

Poredenjem dva suprotna pola, pozitivnog i negativnog, utvrdicemo da u proseku u
Srbiji pronalazimo duplo vise gradana koji imaju negativan odnos prema
traziocima azila (26%) u odnosu na one koji imaju pozitivan stav prema ovoj
grupi (12%). Zanimljivo je da, na nacionalno reprezentativnom uzorku, niko od
ispitanika nije istakao da ima veoma pozitivan stav prema traziocima azila.

> Cak 88% gradana Srbije nije imalo nikakav kontakt sa traZiocima azila.
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S druge strane, kada su u pitanju poduzorci na kojima je sprovedeno istrazivanje, jasno
se mogu uociti razlike u stavovima gradana prema traziocima azila koji su privremeno
smesteni u njihovoj blizini.

Najvise negativnih tonova stize iz Bogovade gde vise od polovine gradana (56%)
koji su ucestvovali u istrazivanju, prema traZiocima azila gaji umereno
negativan ili veoma negativan stav. Nasuprot njima, pozitivan stav pronalazimo tek
kod svakog dvadesetog ispitanika.

Situacija nije znadajnije bolja ni u ostalim mestima u kojima se nalaze prihvatni centri,
izuzevsi Sjenicu. Procenat ispitanika sa negativnim stavom u Banji Koviljadi je nesto
veci od jedne trecine (35%) dok skoro polovina ispitanika (49%) iz Obrenovca gaji
negativna osec¢anja prema traziocima azila. Istovremeno u Obrenovcu pronlazimo vise
od jedne petine gradana (22%) koji traZioce azila doZivljavaju pozitivno.

Dijametralno je suprotna situacija u Sjenici u kojoj su, radi podsecanja, gradani sami
zahtevali otvaranje centra za smestaj trazilaca azila. Nacelno gostoprimstvo gradana
Sjenice prema trazilocima azila se odrazilo i na njihov stav prema njima. Svega 6%
gradana ima negativan odnos prema traziocima azila, a viSe od dve petine ispitanika
(41%) trazioce azila u svom okruZenju dozivljava pozitivno. Kao bitan faktor, koji
deluje ujedinjujuce i povezujuce kada su u pitanju gradani Sjenice i trazioci azila,
svakako treba uzeti i pripadnost istoj religiji i religijskim obicajima Sto u drugim
krajevima Srbije moze da predstavlja otezavajucu okolnost.

Komparaciju stavova gradana prema traziocima azila smo, osim kroz poduzorke, vrsili
i prema pitanju o tome da li su gradani spremni da napuste Srbiju i da se presele u
neku drugu zemlju - grafikon 7.

Visok procenat gradana koji su spremni da napuste Srbiju ne znac¢i automatski i to da
¢e njihov stav prema traziocima azila biti pozitivniji. Naime, pokazalo se da oni
gradani Srbije koji su spremni da ostanu u zemlji imaju za nijansu pozitivniji stav
prema traziocima azila u odnosu na one koji pokazuju spremnost da emigriraju u neku
drugu drzavu.

lako su u pitanju nijanse u stavovima, ipak je simptomati¢no da dobar ispitanika koji
pokazuju nerazumevanje prema traziocima azila u Srbiji ne razmislja da napustanjem
zemlje sebe moze dovesti u sli¢nu poziciju.
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Grafikon 7. Odnos prema traZiocima azila VS Zelja za napustanjem Srbije (u %)
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[ pored podeljenih stavova u odnosu prema traziocima azila i prili¢no indiferentnog
stava kod veéine gradana Srbije, pokazalo se da gradani Srbije veoma dobro tumace
pojam TRAZILAC AZILA/AZILANT.

Nesto vise od jedne petine ispitanika (22%) nije bilo u stanju da nam odgovori
na $ta ih asocira re¢ azilant/trazilac azila. Odgovori ostalih ispitanika se mogu
kategorizovati na pozitivne, neutralne i negativne - grafikon 8.

Jedna petina ljudi (21%) u traziocima azila vidi unesrecene ljude koje je nevolja
netarala da napuste svoje domove i kojima treba pomoci. Ovo je istovremeno
najbrojnija grupacija unutar anketiranih gradana. Za nijansu je manji procenat
(20%) onih koje trazioci azila asociraju na izbeglice, emigrante i na izbeglicke
krize kojima je Srbija obilovala krajem proslog veka. Za 1% anketiranih trazioci
azila su povezani sa ekonomskim krizama i narastaju¢im siromastvom koje prati lo$
zivotni standard, dok je za 7% trazilac azila siguran znak da se negde ratuje ili da u toj
zemlji nije bezbedno.

Zanimljivo je da je za 1% ispitanika pojam trazilac azila vezan sa Romima koji
pokusavaju da napuste Srbiju i zatraze azil u nekoj od zemalja zapadne Evrope.
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Grafikon 8. Na $ta prvo pomislite kada ¢ujete re¢ AZILANT/ TraZilac azila? (u %)
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S druge strane belezimo veliki broj negativnih asocijacija na pojam azilant/trazilac
azila. Dobar deo njih se odnosi na kori$¢enje uvredljivih naziva kojima se implicira
etnicko poreklo trazilaca azila poput: Mudzahedini, Crnci, Cigani, kosooki,
Muslimani... Cak 8% ispitanika je traZioce azila negativno kategorisalo u jednu od ovih

grupa.

Negativne asocijacije susrecemo i kod lokalnog stanovnistva koje je u nesto ces¢em
kontaktu sa traziocima azila. Ovaj vid negativne asocijacije se uglavhom bazira na
sitnom kriminalu koga se pribojava 5% stanovnistva i imaginarnom strahu od bolesti,
zaraza i prljavstine (1%) koje sa sobom donose traZioci azila.

Za 6% anketiranih gradana re¢ trazilac azila je asocijacija na stranca, dosljaka i
doseljenika, a za 3% onih koji vide negativnu stranu pruzanja utocista azilantima ovo
je jos jedan dokaz ugrozavanja prava vecinskog, srpskog, naroda i direktan udar na
drzavu Srbiju.
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Grafikon 9. Koji je kljucni razlog zbog koga trazioci azila napustaju zemlju u kojoj su
Ziveli? (u %)
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Koji su klju¢ni razlozi zbog kojih trazioci azila napustaju zemlju u kojoj su rodeni?

Gradani Srbije su nacelno veoma dobro obavesteni o razlozima zbog kojih trazioci
azila napustaju svoju domovinu - grafikon 9. Klju¢ni razlog za napustanje zemlje u
kojoj su rodeni treba traziti u nebezbednosti i nesigurnosti kojoj su trazioci azila
konstantno izlozeni u zemlji porekla. Svest o tome koliko je visok nivo nebezbednosti
u zemljama porekla trazilaca azila je najizrazenija u Bogovadi. Vise od polovine
anketiranih gradana Bogovade (53%) navodi nesigurnost kao klju¢ni pokreta¢
za napustanje doma. U Sjenici je 45% ispitanika uvereno da trazioci azila koji su se
trenutno zatekli u Srbiji beze sa svojih ognjista zbog nesigurnosti, dok je u Obrenovcu
i u Srbiji generalno taj prosek nesto nizi i iznosi 38% (Obrenovac) i 34% na
republickom (opstem) nivou.

Visok nivo obavestenosti medu gradanima Srbije pronalazimo i kada je u pitanju
poreklo trazilaca azila, to jest zemlje ili regioni iz kojih oni dolaze u Srbiju - grafikon
10. Skoro tri ¢etvrtine ispitanika (73%) je bilo u moguc¢nosti da nam navede
zemlju ili barem region iz koga trazioci azila dolaze u Srbiju.

Vecina ispitanika poreklo trazilaca azila vezuje za africke i azijske zemlje u kojima je
vodeca religija islam.
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Jedna trec¢ina ispitanika smatra da vecina trazilaca azila potice iz Afrike i africkih
zemalja bez specifikovanja o kojoj od njih je re¢. Medu pojedina¢nim zemljama koje se
percipiraju kao ,izvoriste“ trazilaca azila dominira Sirija sa 17% ispitanika koji upravo
nju izdvajaju kao jednu od zemalja iz kojih najveci broj trazioca azila dolazi u Srbiju.
Slede zemlje bliskog istoka sa 16%, dok su ostale zemlje i regioni znatno manje
zastupljeni na ovoj listi.

Od pojedina¢nih zemalja za koje gradani smatraju da predstavljaju zemlje porekla
trazilaca azila izvajaju se: Avganistan (5%), Pakistan , Nigerija, Somalija (3%), Libija i
Irak sa po 2%...

Zanimljivo je i da 3% ispitanika kao zemlje porekla trazilaca azila navodi okolne zemlje
iz kojih trazioci azila nelegalno prelaze granicu i ulaze u Srbiju.

Informisanost gradana Srbije o stanju u zemljama iz kojih dolaze trazioci azila je na
veoma zavidnom nivou - grafikon 1.

U proseku polovina ispitanika tvrdi da je donekle ili dobro upoznata sa situacijom u
zemljama iz kojih dolaze trazioci azila. U mestima u kojima su otvoreni centri za
smestaj azilanata informisanost gradana je, logi¢no, jos$ i veca.
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Grafikon 1. Da li ste Vi licno upoznati sa stanjem u zemljama/regionima iz kojih
traZioci azila dolaze u Srbiju? (u %)
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Cak 80% gradana Bogovade tvrdi da su dobro upoznati sa stanjem u zemljama porekla
trazilaca azila, dok to isto tvrdi jos 70% anketiranih u Obrenovcu. Ispitanici iz Banje
Koviljace i Sjenice su, takode iznadprose¢no informisani o situaciji u zemljama ¢ije su
gradane ugostili.

Stice se zakljucak da informisanost o stanju u zemljama iz kojih dolaze trazioci
azila proporcionalno raste sa kontaktom gradana sa njima.

Grafikon 12. Gde su se uputili traZioci azila koji su trenutno smesteni u Srbiji? (u %)
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Svesni trenutnog ekonomskog stanja u Srbiji, a istovremeno uvereni u sveprisutnu
besperspektivnost, gradani koji su ucestvovali u istrazivanju izrazavaju sumnju da c¢e
trazioci azila svoj novi dom potraziti bas ovde - grafikon 12.

Prema misljenju vecine ispitanika, glavni cilj prosecog trazioca azila prilikom
emigriranja iz ratom zahvacenih i ekonomski devastiranih zemalja je zapadna
Evropa. Sa ovim stavom se slaze viSe od dve petine ispitanika (44%) u proseku na
nacionalnom nivou. Kada je re¢ o ispitanicima iz Bogovade, ¢ak 55% anketiranih tvrdi
da je Srbija samo usputna stanica za zemlje Evropske unije. Tredina ispitanika iz
Sjenice (33%) tvrdi da ni sami traZioci azila nisu sigurni gde ¢e se zaustaviti i da je
klju¢ni cilj njihovih migracija bila potraga za sigurnim mestom za Zivot.

Tabela 1. Da li smatrate da bi azilanti mogli da doprinesu unapredenju Zivota u Srbiji u
slede¢im oblastima? (u %)

Uopste ne Malo bi Ni doprineli, ni | Doprineli | Veoma bi
TVRDNJE Ne zna bi doprineli doprineli ne doprineli bi doprineli
Naseljavanju i populaciji
napustenih krajeva Srbije, 1 32 13 15 15 14
posebno na jugu i istoku
Povecanju brojnosti i kvaliteta
radne snage u Srbiji 8 37 16 21 10 8
Veloj troleranciji i smanjenju
rasizma i nacionalizma u Srbiji 9 27 13 23 15 13
Boljim odnosima Srbije sa
mati¢nim zemljama azilanata 13 25 u 22 17 12
Jac¢anju multikulturalnosti i
razliitosti u Srbiji 1 22 13 25 14 15
Novim idejama u poslovanju,
kulturi, umetnosti 12 27 13 24 13 u

Generalno, gradani Srbije ne oCekuju da ce se trazioci azila duze zadrzati u Srbiji.
Samim tim, medu njima ne postoji ni posebno izrazeno ocekivanje da oni mogu
doprineti unapredenju zivota u nasoj zemlji u bilo kojoj od navedenih oblasti - tabela
1. Dominiraju stavovi da trazioci azila uopste ne mogu ili veoma malo mogu doprineti
razvoju pojednih Zivotnih oblasti u Srbiji. Niti za jednu navedenu oblast ne
pronalazimo vise od 30% anketiranih koji veruju u ostvarivanje boljitka uz pomo¢
trazilaca azila.
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7. Razlike u percepciji trazilaca azila i izbeglica sa prostora bivse Jugoslavije

Od pocetka poslednje decenije XX veka Srbija se suocila sa vise talasa izbeglica koji su
spas od ratova sa prostora bivSe Jugoslavije potrazili upravo u ovoj zemlji. Dolazak
izbeglica sa prostora bivSe zajednicke drzave nije u velikoj meri izmenio etnicku,
religijsku strukturu drustva upravo iz razloga $to su gro izbeglickog korpusa
sac¢injavali ljudi koji su delili istu naciju i religiju kao i vecinsko, domicilno
stanovnistvo. Njihova integracija u srpsko drustvo je prosla relativho bezbolno i bez
vecih poteskoca, iako je proces tekao sporije od oc¢ekivanog.

Grafikon 13. Da li smatrate da postoji razlika izmedu izbeglica sa prostora bivse
Jugoslavije i trazilaca azila koji su trenutno smesteni u Srbiji? (u %)
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S druge strane, trazioci azila u Srbiju unose jednu novu etnicku, religijsku i
kulturolosku komponentu i postavlja se pitanje reakcije domicilnog stanovnistva na
njihov boravak i eventualni ostanak u Srbiji - grafikon 13.

Da li se i u kojoj meri trazioci azila razlikuju od izbeglica sa prostora bivse Jugoslavije?

Nalazi predstavljeni u grafikonu 13 jasno ukazuju da razlike postoje. Vise od polovine
gradana Srbije u proseku, od kojih vecina nije ni imala kontakt sa traziocima azila,
smatraju da postoji velika razlika izmedu trazioca azila i izbeglice. Jo§ 20% smatra da
razlike postoje, ali da nisu izrazene u tako velikoj meri.

Sa intenziviranjem kontakta pojacava se i osecaj postojanja razlika izmedu izbeglica i
trazilaca azila, pa je tako u Bogovadi i Banji Koviljac¢i ¢ak 76% gradana uvereno da su

CeSID D.OO.
Belimarkoviéeva 9, 11000 Beograd
Telefon: 011/2852-886, 011/2852-887
e-mail: cesid@cesid.rs
www.cesid.org



.0@ CeSID

®°

ove razlike veoma velike. U Obrenovcu je procenat onih koji primecuju ove razlike
nesto nizi, ali i dalje veoma visok - 53%.

Ispitanci iz Sjenice su najmanje skloni primecéivanju razlika izmedu izbeglica i trazilaca
azila, ali ¢ak i u ovom mestu koje se pokazalo veoma gostoprimljivo prema traziocima
azila skoro jedna trecina ispitanika priznaje postojanje reazlike izmedu ove dve
ugrozene kategorije ljudi.

Tabela 1. Odnos prema traZiocima azila i izbeglicama (u %)

Uopste se Uglavnom se | Niti se slaze, | Uglavnom | U potpunosti se

'VRDNJE Ne zna . y .. N N Y
ne slaze ne slaze niti se ne slaze se slaze slaze

Azilanti ne poznaju nas

jezik, kulturu i obicaje i
nikada se ne bi mogli 9 13 13 20 15 30

uklopiti u nase drustvo

Ne postoji razlika izmedu
gradana Srbije i izbeglica
iz EX Yu, radi se o istom 7 19 8 18 22 26
narodu koji deli isti
kulturni obrazac

Azilanti su  vedinom
neobrazovani i lenji i
doprinece iskljucivo
povecanju broja socijalnih
slucajeva u ionako
siromasnoj zemlji

1 18 12 23 16 20

Izbeglice sa  prostora
bivse Jugoslavije su bile u
stanju da se staraju same 9 26 15 25 15 10
o sebi bez podrske i
pomodi drzave

Razlike u naciji, veri, pa
¢ak i boji koze izmedu
gradana Srbije i azilanata
koji u njoj borave su
previse velike da bi se oni
uklopili u nase drustvo
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Gotovo polovina ispitanika (45%) smatra da se azilanti zbog nepoznavanja jezika,
kulture i obic¢aja nikada ne bi mogli uklopiti u srpsko drustvo, dok je ¢ak 48% onih koji
tvrde da na postoje razlike izmedu gradana Srbije i izbeglica iz bivse Jugoslavije upravo
zbog toga $to dele istovetan kulturni obrazac.

Osim toga, vise od jedne trec¢ine gradana (36%) je zabrinuto da bi priliv trazilaca azila
znacajno doprineo povecanju broja socijalnih sluc¢ajeva u ionako osiromasenoj zemlji.
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D o
8. Odnos drzave Srbije prema traZiocima azila

Gradani Srbije oc¢ekuju da drzava bude faktor koji pomaze i olaksava polozaj trazilaca
azila koji trenutno borave u njoj - grafikon 14. Bez obzira na ¢injenicu da dobar deo
gradana Srbije nema pozitivho misljenje o traZiocima azila, kada je u pitanju pomoc¢
ovom ugrozenom sloju stanovni$tva na delu je prisutan znacajno vedi stepen
solidarnosti.

Grafikon 14. Da li drzava Srbija treba da pomogne i olaksa polozaj trazilaca azila koji
trenutno borave u njoj? (u %)
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U proseku, medu anketiranima, pronalazimo cak tri ¢etvrtine ispitanika koji
smatraju da drzava treba da pomogne traziocima azila. Polovina ispitanika se
zalaze za uslovnu pomog¢, to jest da pomoc¢ koju daje drzava bude uskladena sa njenim
mogucnostima i da ne $teti interesima ostalih ugroZenih grupa u Srbiji. Cetvrtina
ispitanika smatra da pomo¢ azilantima, kao i uostalom svim ljudima koji se nalaze u
nevolji, treba da bude bezuslovna.

Kada su u pitanju ispitanici koji dolaze iz mesta u kojima se nalaze centri za
smestaj trazilaca azila, nalazi su nesto drugaciji. Dobijamo znatno vedi
procenat onih ispitanika koji smatraju da Srbija ima dovoljno svojih problema
i da ne treba da se posebno bavi azilantima. U Bogovadi (42%) i Obrenovcu (49%)
procenat onih gradana koji smatraju da Srbija ne treba da se bavi reSavanjem
problema trazilaca azila varira izmedu dve petine i jedne polovine. Gradani Sjenice jos
jednom pokazuju da su naklonjeni traZziocima azila i svega 3% anketiranih smatra da
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ovoj ugrozenoj grupi ne treba pomodi, dok je 45% onih koji tvrde da treba pomoci
koliko god je to mogude, a 53% se zalaZze za pomoc¢ ukoliko to ne Steti interesima
drugih ugrozenih grupa.

Medu ispitanicima postoji svest o obavezama drzave Srbije po pitanju pomoci
traziocima azila - grafikon 15.

Procenat negativno orijentisanih gradana koji smatraju da Srbija nema
nikakvih obaveza prema traziocima azila jo$§ jednom dominira medu
ispitanicima u Bogovadi i Obrenovcu, s tim da unutar Obrenovca pronalazimo vise
od polovine gradana (51%) koji smatraju da nasa drzava ima i moralnu i pravnu
obavezu u pogledu pomoci traziocima azila $to je svakako pozitivan nalaz.

Grafikon 15. Da li smatrate da Srbija ima obavezu da pomogne traZiocima azila? (u %)
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lako se prilikom pominjanja pomo¢i traziocima azila ispitanici pozivaju na pravne
obaveze drzave, malo je onih koji su upoznati sa medunarodnim obavezama
koje propisuju ponasanje drzave Srbije prema traziocima azila i izbeglicama
uopste — grafikon 16.

Ispitanici ili ne znaju nista o medunarodnim obavezama koje je preuzela Srbija
(58% u Banji Koviljadi) ili su uvereni da odbijanje pomodi traziocima azila vodi
ka ukidanju bezviznog reZzima sa zemljama Evropske unije (35% u Sjenici).

Za nijansu veci procenat ispitanika koji su upoznati sa cinjenicom da je Srbija
potpisnica Konvencije iz 1951. godine a koja se odnosi na status izbeglica, pronalazimo
u Obrenovcu (22%) i Sjenici (17%). Na nivou proseka u Srbiji, sa ovom ¢injenicom je
upoznato 14% gradana.
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Grafikon 16. Da li znate da je Republika Srbija preuzela odredene medunarodne obaveze
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No bez obzira na motive i to da li su oni moralne ili pravne prirode, anketirani
gradani odaju priznanje drzavi Srbiji i njenom trudu da pruzi pomo¢ i zastitu
traziocima azila - grafikon 17. Vedina ispitanika, bez obzira na prebivaliste i
stepen kontakta sa traziocima azila, priznaje da se drzava trudi u skladu sa

svojim moguc¢nostima pruzi svu potrebnu pomo¢ ovoj ugrozenoj grupi ljudi.

Grafikon 17. Da li smatrate da su zastita i pomoc¢ koju nasa drzava obezbeduju
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Najvise kriticara odnosa drzave prema traziocima azila nalazimo u Bogovadi
gde ¢ak 35% ispitanika smatra da je pomo¢ drzave slaba i simboli¢na. S druge
strane, u Obrenovcu vise od dve petine gradana (42%) smatra da je pomo¢ koju drzava
pruza traziocima azila viSe nego adekvatna.

Grafikon 18. Kakvi su uslovi u kojima su smesteni traZioci azila u Srbiji? (u %)
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Potvrdu truda koji drzava ulaze kako bi olaksala polozaj traziocima azila pronalazimo i
u rezultatu koji se ti¢e kvaliteta smestaja u kome borave pripadnici ove grupacije u
Srbiji - grafikon 18. Ovaj podatak ima posebnu vrednost kada se sagleda kroz ¢injenicu
da upravo u onim sredinama u kojima su gradani u kontaktu sa traZziocima azila
pronalazimo vise od polovine ispitanika koji uslove boravka ocenjuju dobrim, pa ¢ak i
veoma dobrim.

Vise od dve petine ispitanika u Bogovadi smatra da su uslovi u kojima zive
trazioci azila veoma dobri, dok je u Obrenovcu cetvrtina onih koji se slazu sa
tom ocenom. U Sjenici viSe od polovine anketiranih gradana je potvrdilo da su
smestajni uslovi za trazioce azila dobri (53%), dok ih jo$ 2% ocenjuje veoma
dobrim.

Uslove boravka u centrima za smestaj trazilaca azila najlosijim ocenjuju
prosecni gradani Srbije na reprezentativhom uzorku, upravo ona grupa koja je
i najmanje upoznata sa Zivotom i uslovima boravka trazilaca azila. Ovaj podatak
se moze protumaciti i time da je prosecan gradanin naviknut da drzava, uz svu dobru
volju, ipak ima prece probleme i da nije u moguc¢nosti da obezbedi uslove koji bi
zadovoljili standarde pristojnog Zivljenja traziocima azila.
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Institucije od kojih se najvise ocekuje i za koje se smatra da u najvecoj meri
mogu doprineti resavanju problema sa kojima se suocavaju traziocia azila su
republic¢ka Vlada (29%) i Komesarijat za izbeglice i migracije (25%) — grafikon 19.

Osim Vlade i Komesarijata, 19% gradana smatra da medunarodne organizacije
kroz program donacija mogu itekako doprineti resavanju problema sa kojima
se suocavaju trazioci azila.

Grafikon 19. Koja od institucija moZe najvise da doprinese resavanju problema sa kojima
se suocavaju trazioci azila? (u %)
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Gradani ne ocekuju od medija da mogu dati poseban doprinos poboljsanju polozaja
trazilaca azila. Klju¢ni razlog zanemarivanja uloge medija se ogleda u tome $to ne
postoji jasno definisan stav gradana da li mediji teme koje se odnose na trazioce azila
previse forsiraju ili ih ne pominju u dovoljnoj meri - grafikon 2o.
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Grafikon 20. Da li mediji posvec¢uju dovoljnio pazZnje pitanjima koja se ticu statusa
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9. Li¢ni odnos prema traziocima azila: kontakt sa traziocima azila i socijalna
distanca

U poglavlju koje je pred Vama, dacemo odgovor na set pitanja koja su imala za cilj da
ispitaju kakvo je licno iskustvo gradana Srbije sa traziocima azila i kolika je socijalna
distanca prema ovoj grupi. Takode, pokusa¢emo da ukazemo i na sve razlike izmedu
odgovora koje smo dobili na opstem uzorku (za ¢itavu Srbiju) i onih koje smo dobili u
Cetiri naselja u kojima trazioci azila vec¢ Zive.

Na pocetku smo im postavili dva pitanja putem kojih smo Zeleli da saznamo koliko su
gradani uopste zainteresovani da se bliZe upoznaju sa poloZajem trazioca azila
odnosno da li uopste znaju bilo koji centar u kome se nalaze pripadnici ove
grupe u Srbiji.

Gledano u proseku za ¢itavu Srbiju, svaki treéi gradanin (34%) je zainteresovan -
osrednje ili veoma, da vise sazna o poloZaju trazioca azila u Srbiji. Ako na to
dodamo i 22% anketiranih koji su malo zainteresovani, dobijamo relativno
zadovoljavajudi procenat gradana koji bi Zeleli da se blize upoznaju sa polozajem u
kome se nalazi ova socijalna grupa, iako treba voditi ra¢una da se medu njima nalazi
veliki broj onih koji su ,deklarativno® i ,na re¢ima“ zainteresovani ($to ¢e se jednim
delom pokazati i u nastavku analize). Na drugoj strani, je 44% gradana koji uopste
nisu zainteresovani da se dublje pozabave problemima ove grupe i na njih se
teSko moze da ra¢una u budu¢im akcijama, ukoliko ih bude bilo.

Grafikon 21. Koliko ste Vi licno zainteresovani da saznate vise o poloZaju trazilaca azila
u Srbiji? (u %)
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Kada u obzir uzmemo samo Ccetiri naselja u kojima postoje centri za smestaj trazilaca
azila dobijamo sledece rezultate: za polozaj u kome se nalaze trazioci azila najvise su
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zainteresovani gradani Sjenice (44% osrednje i 1% veoma), a najmanje gradani Banje
Koviljace (24% osrednje odnosno 6% veoma). U Obrenovcu i Bogovadi nema bitnijih
razlika (trec¢ina gradana je zainteresovana), s tim $to u Bogovadi imamo i 6% ispitanih
koji su veoma zainteresovani.

Nakon toga smo pitali gradane da nam navedu, ukoliko znaju, bilo koji (neki koga
mogu da se sete, koji im prvi padne na pamet) prihvatni centar u kome su smesteni
trazioci azila. U grafikonu 22 su prikazani odgovori dobijeni na reprezentativhom
uzorku za citavu Srbiju, jer je pretpostavka da svi ili vedina iz samih naselja oko
centara za trazioce azila to ve¢ znaju, pa nismo prikazali podatke kroz konkretna
naselja.

Polovina populacije ne zna da navede nijedan centar za trazioce azila. Medu
gradanima koji znaju, izdvaja se (o¢ekivano) Banja Kovilja¢a odnosno Loznica (46%),
Bogovada (14%), Obrenovac (12%) i Sjenica (10%). Kao $to se vidi u grafikonu 22, skoro
petina gradana (medu onih 50% koji su dali odgovor) je navela i neka druga mesta
izvan Cetiri najveca centra za trazioce azila.

Grafikon 22. Da li moZete da nam navedete jedan centar za smestaj traZilaca azila (ili
grad u kome se nalazi takav centar) u kome su smesteni trazioci azila u Srbiji, Srbija
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Da li su gradani Srbije imali prilike da ostvare kontakt (kratko ili da razgovaraju,
provedu vreme) sa traziocima azila i kakva su im bila iskustva? Ocekivano, velike su
razlike u odgovorima koje smo dobili na opstem uzorku za ¢itavu Srbiju od onih koje
smo dobili u naseljima koja gravitiraju ka centrima za trazioce azila.

U Srbiji 88% gradana nikad nije imalo kontakt sa traziocima azila; 8% ih je
videlo u prolazu (povrsan kontakt), a samo je 4% anketiranih imalo prilike da
neko vreme provede sa njima.

U cetiri naselja u kojima smo radili istraZivanje, procenat onih koji nikada nisu
imali kontakt sa traziocima azila se krec¢e od 13% u Bogovadi do ¢ak 73% u
Obrenovcu. Istrovremeno, gradani Sjenice (32%) i Banje Koviljace (23%) imali su
najvise prilike da se blize upoznaju sa traziocima azila jer su neko vreme proveli sa
njima, imali su intenzivniji kontakt. U Bogovadi je daleko veéi broj onih koji su
povr$no videli trazioce azila (74%) u odnosu na one koji su neko vreme proveli sa
njima (13%).

Grafikon 23. Da li ste nekada Vi li¢no imali kontakt sa traZiocima azila? (u %)
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Kakva su im bila iskustva (u obzir su uzeti odgovori samo onih gradana koji su imali
kontakt sa traziocima azila)? Na uzorku gradana u ¢itavoj Srbiji, najvise odgovora je u
grupi ,neutralnih® njih 41% nije imalo ni pozitivan, ni negativan stav, dok 24% nema
stav ili ne zna. Medu onima koji su izrekli neki stav, vise je gradana koji su imali
pozitivno (28%) nego negativno iskustvo (8%). Ovde treba da vodimo rac¢una da je
u Srbiji samo 12% anketiranih koji su imali kontakt, pa ove podatke mozemo uzeti
samo kao indikacije.

U odgovorima gradana koji Zive u naseljima u kojima se nalaze centri za trazioce azila,
postoje odredene razlike. Tako, na primer, u Sjenici i Bogovadi imamo veliki broj
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gradana koji imaju pozitivno iskustvo (u Sjenici ¢ak 69%; u Bogovadi 50%) i
nimalo ili veoma malo negativnih iskustava (u Sjenici ih uop$te nema, u Bogovadi
je to navedeno u 8% slucdajeva). ,Najlosija“ situacija je u Banji Kovilja¢i gde nam je
vise od cetvrtine (27%) reklo da su imali negativnih iskustava sa traZiocima
azila naspram 15% anketiranih sa pozitivhim utiscima. U Obrenovcu je nesto
bolja situacija nego u Banji Koviljaci, a losija nego u Sjenici ili Bogovadi: naime, 28%
gradana je imalo negativno iskustvo, ali je na drugoj strani 44% ispitanih sa pozitivnim
impresijama.

Grafikon 24. Kakva su bila Vasa iskustva sa traZiocima azila? (u %)
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Koliko su gradani Srbije spremni na otvaranje centra za azil u njihovom naselju, u
blizini njihovog domacdinstva? Imajuc¢i u vidu da smo do sada u svim centrima, sa
izuzetkom Sjenice, imali odredene probleme i nerazumevanje lokalne zajednice, ovo
se ¢ini kao veoma vazno pitanje u sagledavanju odnosa gradana prema traZiocima
azila.

Na svim nivoima na kojima smo radili istrazivanje (prosek Srbija i Cetiri naselja), u
Sjenici i na opstem uzorku u ¢itavoj Srbiji vedci je broj gradana koji bi podrzali
otvaranje ovakvog centra (ili $to je taj centar vec¢ otvoren, kao u Sjenici) u
poredenju sa onima koji se toj akciji protive. Naime, u Sjenici ¢ak 77% gradana
nema nista protiv otvaranja ovog centra uz svega 8% gradana koji se tome protive, dok
je u Srbiji taj odnos 40% naspram 30%.

U Bogovadi, Obrenovcu i Banji Kovilja¢i je veci broj protivnika otvaranja centra
za azil u njihovoj blizini nego onih koji bi to podrzali - u Bogovadi ih je 56%, u
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Obrenovcu 51%, a u Banji Koviljaci 34%. U Bogovadi je ujedno i najvedi broj gradana
koji se nerado mire sa tim da je prihvatni centar ve¢ otvoren. S druge strane, iako je
broj anketiranih koji su protiv otvaranja prihvatnih centara za smestaj trazilaca azila u
Obrenovcu veliki, postoji i 36% onih koji nemaju nista protiv toga.

Prilikom tumacenja ovih podataka za pojedina¢na naselja, treba voditi ra¢una da su na
ovo pitanje odgovarali gradani u ¢ijoj blizini ve¢ postoji centar za trazioce azila, pa je i
ta ¢injenica uticala na njihove odgovore. Stoga su neki odgovori i drugaciji u odnosu
na kontekst ¢itavog istrazivanja, pri ¢emu mislimo na veliki broj protivnika otvaranja
centra u Bogovadi (pa i u Obrenovcu), iako je istraZivanje pokazalo da oni nemaju
naglaseno negativno iskustvo sa traziocima azila. O¢ito je da gradani u ovim
mestima nisu zadovoljni $to prihvatni centar postoji u njihovom okruzZenju
uprkos cinjenici da ne postoji naglasena negativha percepcija prema
traziocima azila.

Grafikon 25. Da li biste imali nesto protiv da se u Vasem naselju, u blizini Vaseg
domacdinstva, otvori centar (prihvat) za traZioce azila? Da li imate nesto protiv toga Sto
se u Vasoj blizini otvorio centar za traZioce azila? (u %)

| | | |
Sjenica .-- 77 m Ne zna, ne mozZe da

proceni
Banja
Koviljada 15 .
® Da, protivim se tome
Obrenovac
m Nerado bih presao preko
Bogovada 15 toga, samo ako se mora

Srbija prosek .I_l_] 4|° Nemam ni$ta protiv toga

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ako su gradani protiv otvaranja centra za trazioce azila (ili $to se taj centar vec
otvorio), $ta je to $to gradane navodi na takav stav? Sta ih zabrinjava prilikom
otvaranja centara za smestaj trazilaca azila? U grafikonu 6 smo prikazali samo Cetiri
najcesce zastupljena odgovora.

Za gradane Srbije, najvecu brigu predstavlja strah za li¢cnu i porodi¢nu
bezbednost (25%), potom kriminal (10%) i drugaciji kulturni obrazac i navike
(8%). Bezbednost je ubedljivo najvedi problem i za Obrenovéane (49%) uz 15%
anketiranih koji se plase porasta kriminala. Bogovada, na drugoj strani, predstavlja
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drugi pol kada je re¢ o odgovorima na ovo pitanje jer je njihov strah najvedi (za 43%
ispitanih) od bolesti i $irenja zaraze (uz 19% odnosno 18% gradana koji se plase za
bezbednost odnosno koji se plase drugadijih kulturnih obrazaca). Kod gradana
Sjenice se i na ovom pitanju pokazuje da ne postoje ozbiljni problemi kada je
re¢ o traziocima azila, osim sto je 13% navelo da ih zabrinjavaju drugacije kulturne
navike.

Grafikon 26. Ako imate nesto protiv toga da se u blizini Vaseg domacinstva otvori takav
centar ($to se u blizini Vaseg domacinstva otvorio ovakav centar), navedite $ta je to $to
Vas najvise zabrinjava? (u %)

Sjenica 1-_L

Banja Koviljaca | S N (ST s .
Obrenovac |G [ s
Bogovada | NNGNINN IS 43

Srbija prosek __|_1>

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Strah za li¢nu i bezbednost porodice ® Drugadiji kulturni obrazac i navike
m Povecana stopa kriminala Zbog sirenja bolesti i zaraza

U nastavku ¢emo dati odgovor na pitanja: koliko su gradani upoznati sa aktivnostima
trazioca azila u lokalnoj zajednici, da li su trazioci azila u Srbiji na bilo koji nacin
ugrozeni i da li bi im oni li¢no pomogli, ukoliko bi za to imali priliku?

Najpre, da li su gradani upoznati sa nekim slucajem u kome su azilanti bili od pomodi
opstinama u kojima su smesteni ili samim gradanima Srbije? Odgovori jasno ukazuju
na to da su gradani Srbije, pa i samih naselja u kojima Zive trazioci azila, malo ili
nimalo upoznati sa Zivotom trazilaca azila. Tako 92% gradana Srbije ne zna da li su
trazioci azila bili od pomodi lokalnoj zajednici, dok se u cetiri naselja taj broj
krec¢e izmedu 75% u Bogovadi i ¢ak 98% u Obrenovcu. Podatke iz Obrenovca
svakako treba posmatrati u kontekstu majskih poplava, pa su gradani najve¢im delom
fokusirani na svoje li¢ne probleme.

Medu onima koji znaju da su trazioci azila bili od pomo¢i opstinama u kojima
su smesteni, uglavnom preovladuju odgovori da se to desilo za vreme velikih
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majskih poplava. To nam je reklo 8% ispitanih u Srbiji, dok je taj procenat veéi u
Bogovadi odnosno Sjenici i iznosi 9%. Gradani Bogovade jo$ navode (to je inace
naselje u kome najviSe prepoznaju da su traZioci azila pomogli lokalnoj zajednici) i
pomo¢ u ¢is¢enju i uklanjanju otpada u naselju (7%) i pomaganje gradanima u fizicki
teskim poslovima ¢ime im olaksavaju Zivot (5%).
Grafikon 27. Da li ste upoznati sa nekim sluc¢ajem u kome su azilanti bili od pomoci
opstinama u kojima su smesteni ili samim gradanima Srbije? (u %)
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oy 1 1 .
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Pomazu gradanima da
o I -
prosek |

ostvare ekonomsku dobit
| | | | Ostalo
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Najvedi broj gradana Srbije misli da trazioci azila u Srbiji nisu ugrozeni (36%).
Na taj broj treba dodati i da 25% ne zna li nema stav o tome. Medu dve petine onih
koji smatraju da su trazioci azila ugrozeni u Srbiji, najvise je gradana koji ocenjuju da
drzavni organi nisu zainteresovani da im pomognu (17%). S druge strane, po 1% je
anketiranih koji krivce vide u samim traziocima azila odnosno u netolerantnim

gradanima.

Kada je re¢ o naseljima u kojima trazioci azila ve¢ Zive, gradani Obrenovca iznad
proseka veruju da oni ni na koji nacin nisu ugrozeni (71%). Da trazZioci azila
nisu ugroZeni misli 26% gradana Bogovade, 37% gradana Banje Koviljace i 40%
gradana Sjenice. U Bogovadi je najveci broj anketiranih koji smatraju da su
trazioci azila ugrozeni - 64% tako misli (48% krivca vidi u drzavi, 12% u gradanima,
a 4% medu samim traZiocima azila); potom sledi Banja Koviljaca (svaki trec¢i misli da
su trazioci azila ugrozeni, medu kojima je polovina koji za tako nesto okrivljuju same
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trazioce azila), Obrenovac (29%; a 12% okrivljuje trazioce azila) i na kraju Sjenica

(27%).

Grafikon 28. Da li su traZioci azila u Srbiji ugrozeni i ako jesu, ko je odgovoran za to?

Sjenica

Banja Koviljaca

Obrenovac

Bogovada

Srbija prosek

(u %)
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Ovaj deo izvestaja zavrSsavamo pitanjem, da li bi sami gradani pomogli traziocima

azila, ako bi bili

u prilici? Ohrabrujuce je da je na uzorku ¢itave Srbije veci broj

onih koji su spremni da pomognu traziocima azila (64%; 41% ukoliko bi bili u

mogucnosti, 13% ukoliko bi im neko rekao na koji na¢in mogu da pomognu i 10% bi im

pomoglo u svakom sluc¢aju) nego onih koji misle suprotno (28%; 16% gradana to

uopste ne zanima, 9% nema vremena, a 3% procenjuje da im i ne treba pomoc).

Tabela 1. Da li biste Vi licno pomogli traZiocima azila ukoliko biste bili u prilici? (u %)

Da,
Ne bih Da, E‘l’)‘;}’loig;
Ne jerme | Ne bih, ukoliko bi
. ] Da, ; u
zna, ne | Ne bih, to ne jer . mi neko
N . ukoliko svakom
mozZe | nemam | zanima | smatra 1. rekao na . .
. bih bio u oy slucaju
da vremen , m daim Mmoeudnost koji nacdin or se
procen | azato | gledam | ne treba gul mogu da ia dio
i svoja pomoc¢ pomogne ljudima
posla m Koii
koji su u
nevolji
Srbija prosek 8 9 16 3 41 13 10
Bogovada 25 11 24 4 11 12 13
Obrenovac 0 43 1 1 20 2 23
Banja Koviljaca 23 8 15 6 25 13 10
Sjenica 5 5 4 0 54 18 14
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Gledano po naseljima, broj anketiranih koji bi pomogli traziocima azila ve¢i je u
odnosu na one koji to ne bi u¢inili u Sjenici (86% naspram 9%) i Banji Koviljaci
(48% naspram 29%). Zanimljivo je da u dva naselja (Obrenovac i Bogovada) ima
veci broj ispitanih koji ne bi pomogli traziocima azila nego onih koji bi tu
pomo¢ pruzili. Tako nam je u Obrenovcu 55% ispitanih reklo da ne bi pruzili pomo¢
traziocima azila (medu njima je najviSe onih koji kao razlog navode ,nemanje
vremena“), dok u Bogovadi taj broj iznosi 39% (24% anketiranih kao razlog navodi da
ih to ne zanima jer ,gledaju svoja posla“).
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9.1 Socijalna distanca

Osnovana je pretpostavka da su etnicka, odnosno socijalna distanca preduslov
za pojavu diskriminacije, pa je pojava distance ogledalo pojave diskriminacije.
Najcesce se u ovim vrstama istrazivanja koristi tzv. Bogardusova skala koja je
najoperativnija kada je u pitanju utvrdivanje ovakvih stavova. Njena primena je ¢esc¢a
kod ispitivanja etnicke distance, ali se mozZe uspesno da koristi i kod merenja socijalne
distance odnosno distance koja se pokazuje prema razlid¢itim socijalnim grupama.
Kori$¢ena skala u ovom istrazivanju ima Sest nivoa. Na prvom se polazi od najsirih
socijalnih kontakata - da osoba pripadnik neke socijalne grupe bude: 1) drzavljanin
naSe zemlje, 2) da bude komsija), potom slede srednji oblici socijalne interakcije - da
bude: 3) saradnik/kolega na poslu pa ide sve do najintenzivnijih socijalnih kontakata -
da se sa pripadnicima grupe: 4) druzite i poseéujete, da budu 5) vaspitaci/predavaci
Vasoj deci ili da sa njima 6) Vi ili vasa deca stupite u brak.

U ovom istrazivanju, ovu skalu smo primenjivali samo u slucaju trazilaca azila, bez
poredenja sa nekim drugim drugim socijalnim grupama. Takode, nalaze ¢emo
prikazati samo na reprezentativnom uzorku jer tu imamo dovoljan broj ispitanika za
analizu, $to nije slucaj sa uzorcima na nivou pojedinac¢nih naselja.

Grafikon 29. Socijalna distanca (u %)

Da se trazilac Da Vam trazilacDa Vam trazilac Da se druZite i Da traZilac azila Da budete u
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Srbiji? komsija? kolegana  traziocem azila Va$ojdeci? traZiocem azila
poslu? Viili Vasa
deca?

m Protivise  m Nema nista protiv

Kao s$to se vidi u grafikonu 29, protivljenje je najmanje izrazeno (iako su i ti podaci
visoki i nisu ohrabrujuc¢i) na najopstijem i srednjem nivou socijalne interakcije: 32% se
protivi da se trazioci azila nasele u Srbiji, 38% je protiv toga da im trazioci azila budu
komsije, a 37% je protiv da im oni budu kolege odnosno saradnici na poslu. Kako se
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produbljuje skala socijalnih interakcija sa traziocima azila, tako se povecava i
broj onih koji se protive zbliZavanju sa njima, bilo da se radi o druzenju sa
traziocima azila (protiv toga je 46% ispitanih); da im traZilac azila bude predava¢ deci
(protiv je 49%), pa sve do najprisnijih odnosa (stupanje u brak, porodi¢ni
odnosi) gde belezimo dvotredinsko protivljenje gradana Srbije.

Ovi nalazi nam pokazuju da postoje odredene predrasude u vecinskoj populaciji
prema traziocima azila, uprkos tome $to gradani nemaju vidljivo negativan odnos
prema ovoj socijalnoj grupi.

Da bi se stekla sira slika o etnickoj i socijalnoj distanci i u tom kontekstu analizirao
odnos prema traziocima azila, mogu da se pogledaju neka istrazivanja koja su se bavila
generalnim odnosom gradana prema diskriminaciji.*

* Uporediti nalaze sa istraZzivanjima javnog mnjenja o odnosu gradana prema diskriminaciji, CeSID i
UNPD, zima 2012. i 2013:
http://www.rs.undp.org/content/serbia/en/home/library/democratic_governance/citizens--attitudes-
on-discrimination-in-serbia/
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